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JARDno-2022-2288
Jäteveden käyttömaksuhyvitys vesijohtovuodosta johtuen

Kaukotiellä olevassa taloyhtiössä todettiin talojen välisessä käyttövesiputkistossa 
vesivuoto vuoden 2022 elokuun lopussa. Kaukotien taloyhtiön isännöitsijä jätti 
sähköpostilla 28.12.2022 korvausvaateen liitteineen, vesivuotoon liittyen.

Taloyhtiöltä saadun selvityksen mukaan vettä on käytetty keskimäärin kuukaudesta 
riippuen, noin 300 m /kk. Vesivuodon aikana ja aiheuttamana vettä on käytetty n. 900 3

m /kk.3

Taloyhtiö hakee korvausta 600 m :n osalta, elokuussa vuotaneen ja laskutetun 3

jäteveden käyttömaksuosuudesta.

Taloyhtiö on toimittanut vahinkoraportin ja keskimääräisen kulutusseurannan 
raportin kolmen vuoden ajalta. Näiden lisäksi Järvenpään Veden 
asiakastietojärjestelmän laskutuksen ja saatujen vesimittarilukemien mukainen 
vesimäärä osoittaa vesivuodon määrän nousun.

Järvenpään Vesi on tasapuolisen käytännön mukaan hyvittänyt laskutettavasta 
jätevesimäärästä maahan vuotaneen vesimäärän, jos sitä ei ole johdettu 
jätevesiviemäriin.

 

 

Päätöksen peruste
Toimivalta perustuu maksuhelpotuksista päättämisessä Järvenpään kaupungin 
hallintosääntö 45 §:n Liikelaitoksen johtaja päätösvaltaan ja taloudelliseen 
toimivaltaan käyttötalousosa B) maksuhelpotus alle 10.000 €.

Päätös
Päätän, että Kaukotien taloyhtiölle hyvitetään vesivuodosta aiheutuneen vesimäärän 
600 m :n mukainen jäteveden käyttömaksuosuus. Hyvitettävä summa on 1572,00 3

euroa, sisältäen arvonlisäveron. Maksuosuus hyvitetään seuraavan vesilaskun 
yhteydessä, alkuvuonna 2023.

Tiedoksi
Korvausvaateen jättänyt ja muut asianomaiset

Allekirjoitus

Ari Kaunisto, toimitusjohtaja

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Päätös pidetään nähtävillä yleisessä tietoverkossa (www.jarvenpaa.fi) 2.1.2023 alkaen



 Järvenpää Ote viranhaltijapäätöksestä 2 (4)
Toimitusjohtaja 02.01.2023 § 1
kunnallisasia

Tämä asiakirja on sähköisesti hyväksytty Järvenpään asianhallintajärjestelmässä

Järvenpää
02.01.2023

Ari Kaunisto
toimitusjohtaja

Tiedoksianto asianosaiselle
Lähetetty tiedoksi 2.1.2023



 Järvenpää Ote viranhaltijapäätöksestä 3 (4)
Toimitusjohtaja 02.01.2023 § 1
kunnallisasia

Tämä asiakirja on sähköisesti hyväksytty Järvenpään asianhallintajärjestelmässä

Oikaisuvaatimus
§ 1

Oikaisuvaatimusohje
 

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen kaupungin
.hallitukselle

Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä:

se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun 
päätös välittömästi vaikuttaa , sekä(asianosainen)
kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika
    
Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.
    
Oikaisuvaatimus on toimitettava Järvenpään kaupungin kirjaamoon määräajan 
viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.
    

katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän Asianosaisen 
päivänä kuluttua kirjeen lähettämisestä. Käytettäessä tavallista sähköistä 
tiedoksiantoa, asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, kolmantena päivänä viestin  lähettämisestä.
    

 katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, Kunnan jäsenen
kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa.
    
Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan 
viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto 
tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on:
Järvenpään kaupunki
Kaupunginhallitus
Osoite: Sibeliuksenkatu 8, PL 41, 04401 Järvenpää
Sähköposti: kirjaamo@jarvenpaa.fi     
Puh. vaihde: (09) 27 191

Oikaisuvaatimuksen voi toimittaa sähköisesti kirjaamo@jarvenpaa.fi tai kirjallisesti 
Järvenpää-infoon os. Sibeliuksenkatu 8, (sisäänkäynti Mannilantien puolelta) 04401 
Järvenpää.
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Järvenpää-info on avoinna ma–ke klo 9.00–15.00, to 9.00–17.00 ja pe 9.00–13.00. 
Arkipyhän aattona asiakaspalvelupiste noudattaa perjantain aukioloaikaa. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on arkipyhän aatto, saa oikaisuvaatimuksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimus on toimitettava viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen 
aukioloajan päättymistä.

 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen 
kirjallisesta muodosta.
    
Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava: 

päätös, johon haetaan oikaisua
miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
millä perusteella oikaisua vaaditaan

Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava tekijän nimi, kotikunta, postiosoite ja 
puhelinnumero. Jos oikaisuvaatimuspäätös pyydetään antamaan tiedoksi 
sähköisenä  viestinä, yhteystietona pyydetään ilmoittamaan myös sähköpostiosoite.
 

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä voi pyytää Järvenpään kaupungin 
kirjaamosta.
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